
Merci d'avoir participé au programme Capital Quality ! Il est important 

que les familles qui participent à votre programme comprennent 

l’important travail que vous abattez dans le soutien que vous apportez 

à leurs enfants. Voici quelques points de discussion que vous pouvez 

utiliser pour expliquer aux familles le système Capital Quality

Tout savoir sur le système Capital Quality

Pour plus d’informations, veuillez visiter la page osse.dc.gov ou  
écrivez-nous à l’adresse osse.delcommunications@dc.gov

• Le cerveau d'un enfant se développe plus au cours des cinq premières années de sa vie comparé à tout autre moment de son 
développement. 1 

• Des études ont montré que les enfants qui bénéficient des expériences d'apprentissage préscolaires de haute qualité 
acquièrent souvent de meilleures compétences en lecture, en mathématiques et dans le développement de la pensée. 2

Des expériences de haute qualité en matière d'apprentissage préscolaire sont importantes

• Le système Capital Quality met un accent particulier sur l'amélioration de la qualité des programmes d'apprentissage préscolaire 
à Washington, DC.  

• Il est important pour moi de vous proposer un programme de haute qualité pour votre enfant. En tant que participant au 
programme Capital Quality, je bénéficie des possibilités de perfectionnement professionnel, notamment d’un soutien individuel.

• Mon programme reçoit également des incitatifs supplémentaires qui nous aident à améliorer la qualité du programme.

• Grâce à notre participation au programme Capital Quality, mon programme fait partie d'une communauté plus vaste de 
prestataires de services en matière de prise en charge et d'éducation préscolaire qui travaillent à améliorer la qualité des soins 
que nous offrons.

Le système Capital Quality me soutient en tant que professionnel

• Pour des informations sur la désignation du système Capital Quality de cet institution, visitez le site Web de My Child Care DC, 
mychildcaredc.org. 

• Les désignations du système Capital Quality nous permet d’identifier nos forces et de déterminer les points à améliorer. 

• La désignation du système Capital Quality de l’institution est déterminée par une évaluation de nos foyers ou de nos salles de 
classe, de nos programmes et des interactions entre enseignants et apprenants.

• Nous travaillons avec un facilitateur du système Capital Quality dans le but d’améliorer la qualité dans les domaines identifiés.

Les désignations aident à décrire la qualité de nos programmes

(suite au verso)

• Ces programmes répondent aux normes de base en matière de santé et de sécurité des enfants. Il s'agit d'une désignation 
initiale attribuée aux programmes qui viennent tout juste d'entrer dans le système d'évaluation du Capital Quality. Ces 
programmes sont encore en cours d’évaluation afin de déterminer leur désignation du système Capital Quality en matière de 
développement, de progrès, de qualité ou de haute qualité.

• Nous sommes en cours d’évaluation 

Pour les programmes dont la désignation du système Capital Quality est préliminaire
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Pour plus d’informations, veuillez visiter la page osse.dc.gov ou  
écrivez-nous à l’adresse osse.delcommunications@dc.gov

• La désignation du système Capital Quality de l’institution était En progrès. Les programmes ainsi désignés répondent 
aux normes de base en matière de santé et de sécurité des enfants et il existe suffisamment de preuves attestant que le 
programme offre un milieu stimulant avec des interactions de soutien (p. ex. horaire adapté, interactions chaleureuses/
positives) qui favorisent le développement cognitif, physique et socio émotionnel des enfants.

• Nous améliorons sans cesse la qualité des soins que nous offrons. 

• Nous avons fait du bon travail dans [les domaines où vous avez obtenu une bonne.] Nous travaillons à nous améliorer dans 
[les domaines où vous mettez l'accent sur l'amélioration de la qualité.]

• Le facilitateur du système Capital Quality nous a aidé à créer un plan d'amélioration continue de la qualité en fonction de la 
désignation du système Capital Quality  Il/elle nous apporte son aide pour l’amélioration des domaines identifiés.

• La désignation du système Capital Quality .de l’institution était Qualité. Les programmes désignés comme étant de qualité 
répondent aux normes de base en matière de santé et de sécurité des enfants et il existe suffisamment de preuves 
attestant que le programme offre un milieu stimulant avec des interactions de soutien (p. ex. horaire adapté, interactions 
chaleureuses/positives) qui favorisent le développement cognitif, physique et socio émotionnel des enfants.

• Nous avons fait du bon travail dans [les domaines où vous avez obtenu une bonne.] Nous travaillons à nous améliorer dans 
[les domaines où vous mettez l'accent sur l'amélioration de la qualité.]

• Le facilitateur du système Capital Quality nous a aidé à créer un plan d'amélioration continue de la qualité en fonction de la 
désignation du système Capital Quality  Il/elle nous aide à améliorer davantage la qualité de nos prestations.

• La désignation du système Capital Quality de l’institution était Haute qualité. Les programmes ainsi désignés comme 
étant de haute qualité répondent aux normes de base en matière de santé et de sécurité des enfants et il est largement 
prouvé que le programme offre un milieu stimulant avec des interactions de soutien (p. ex. horaire adapté, interactions 
chaleureuses/positives) qui favorisent le développement cognitif, physique et socio émotionnel des enfants.

• Nous avons fait du bon travail dans [les domaines où vous avez obtenu une bonne.] Nous travaillons à nous améliorer dans 
[les domaines où vous mettez l'accent sur l'amélioration de la qualité.]

• Le facilitateur du système Capital Quality nous a aidé à créer un plan d'amélioration continue de la qualité en fonction de la 
désignation du système Capital Quality  Il/elle nous aide à améliorer davantage la qualité de nos prestations.

Pour les programmes dont la désignation du système Capital Quality est En progrès

Pour les programmes dont la désignation du système Capital Quality est Qualité

Pour les programmes dont la désignation du système Capital Quality est Haute qualité

(suite de ce qui précède)

• La désignation du système Capital Quality du système était  en développement. Les programmes ainsi désignés répondent aux 
normes de base en matière de santé et de sécurité des enfants et il existe  peu de preuves  attestant que le programme offre 
un milieu stimulant avec des interactions de soutien (p. ex. horaire adapté, interactions chaleureuses/positives) qui favorisent le 
développement cognitif, physique et socio émotionnel des enfants.

• Nous améliorons sans cesse la qualité des soins que nous offrons. 

• Nous avons fait du bon travail dans [les domaines où vous avez obtenu une bonne.] Nous travaillons à nous améliorer dans  
[les domaines où vous mettez l'accent sur l'amélioration de la qualité.]

• Le facilitateur du système Capital Quality nous a aidé à créer un plan d'amélioration continue de la qualité en fonction de la 
désignation du système Capital Quality  Il/elle nous apporte son aide pour l’amélioration des domaines identifiés. 

Pour les programmes dont la désignation du système Capital Quality en développement


